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OBJETIVO

Fortalecer en los participantes las competencias
clave para liderar equipos de trabajo de forma
efectiva y consciente, mediante el desarrollo de
habilidades en liderazgo ejecutivo, coaching y
mentoring, asi como en la gestion estratégica de
los procesos de seleccidn, contratacion, induccion
y bienestar laboral.

El programa también les permitira abordar con
criterio profesional la resolucion de crisis organi-
zacionales, promoviendo una cultura centrada en
el desarrollo humano, la colaboracion y la produc-
tividad sostenible.



PERFIL PROFESIONAL

Al finalizar el diplomado, el profesional podra:

® Liderar equipos de trabajo con una vision estratégi-
ca, humana y orientada a resultados, aplicando prin-
cipios de liderazgo ejecutivo adaptados a diversos
contextos organizacionales.

® Impulsar la motivacion, el compromiso y el desem-
peno de las personas, creando entornos de trabajo
colaborativos y saludables.

® Aplicar técnicas de coaching y mentoring como he-
rramientas clave para el desarrollo del talento
humano y la gestion efectiva de equipos.

® Disenar e implementar procesos de seleccion de
personal mas precisosy objetivos, a través del uso de
pruebas e instrumentos técnicos.

® Administrar y elaborar contratos laborales respetan-
do la normativa vigente y alineandolos con las politi-
cas organizacionales.

® Contribuir activamente a la construccion de una cul-
tura organizacional sélida, ética y centrada en el de-
sarrollo humano como motor del éxito colectivo.



CONTENIDO

LIDERAZGO ESTRATEGICO DEL
TALENTO Y CAPITAL HUMANO

® Conceptos fundamentales del liderazgo

organizacional
® Liderazgo transformacional
® Tipologias de liderazgo
® El liderazgo estratégico
® Capital humano

® Gestion del talento humano como ventaja

competitiva
® Desarrollo de habilidades blandas
® Inteligencia emocional para el liderazgo
® Pensamiento estratégico
® Visidon organizacional
® Cultura organizacional

® Estilos de liderazgo y entornos organizacio-

nales

® Practica de liderazgo efectivo

VER MAS

MODULO 2

GESTION POR COMPETENCIAS Y
ATRACCION DEL CAPITAL HUMANO

® Fundamentos y definicion de la gestion por
competencias

® Evolucion del enfoque por competencias

® Tipos de competencias

® Metodologia para la construccion de perfiles por

competencias
® Identificaciéon de competencias
® Evaluacién y desarrollo de competencias
® Técnicas para la entrevista por competencias
® Aplicacién de principales test de seleccién
® Interpretaciones de test
® Inclusion y diversidad en los procesos de atraccion
® Programas de incentivos no econdmicos

® Actividades practicas

VER MAS



CONTENIDO

MODULO 3 MODULO 4

COACHING, MENTORING Y INDUCCION Y ONBOARDING
DESARROLLO DEL CAPITAL ORGANIZACIONAL
HUMANO

® Fundamentos del coaching y el mentoring ® Conceptos basicos

® El rol del lider como coach ® Diferencias entre induccion laboral y onboarding
® El mentor en la organizacién organizacional

® Tipos de coaching ® Importancia del onboarding

® Tipos de mentoring ® Beneficios del onboarding para la organizacion

® Competencias basicas del coach y mentor efectivo ® Fases del proceso de onboarding

® Acompanamiento de personas y equipos ® Acompanamiento y seguimiento
® El ciclo del coaching ® Aspectos legales de la induccion laboral
® El ciclo del mentoring ® Aspectos administrativos en la induccién laboral

® Implementacion de programas organizacionales @ Elementos esenciales

de coaching y mentoring ® Estrategias de comunicacién efectiva
® Indicadores de éxito ® Practicas de inducciéon

® Actividades practicas

VER MAS VER MAS



CONTENIDO

MODULO 5

GESTION DEL CLIMA,
BIENESTAR Y RESOLUCION
DE CONFLICTOS

® Clima organizacional

® Desempeno laboral

® Importancia del clima laboral

® Factores que influyen en el clima organizacional
® Bienestar organizacional

® Indicadores de medicién del bienestar y su

impacto en la productividad
® Gestion de la prevencioén en la organizacion
® Gestion emocional y prevencion del burnout
® Conflictos laborales
® Comunicacién asertiva y escucha activa
® Técnicas de mediacién y negociaciéon
® Construcciéon de una cultura organizacional

positiva

VER MAS

MODULO 6

GESTION ESTRATEGICA DEL
EMPLOYEE LIFECYCLE

® Legislacion y normativa laboral boliviana

® Tipos y modalidades de contratos de trabajo
® Celebracidén y registro formal de los contratos
® Reglamentos internos

® El ROE (Registro Obligatorio de Empleadores)
® Control de asistencia:

® Examenes preocupacionales

® Visado de contratos de trabajo

® Gestion del fin del ciclo laboral

® Tipos de desvinculacion laboral

® Prevencion de conflictos laborales

® Gestion de personal con empresas subcontratadas

® Actividades practicas

VER MAS
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METODOLOGIA

El docente pondra en aplicaciéon una me-
todologia de ensenanza aprendizaje me-
diante clases magistrales con exposicio-
nes multimedia, transmisiéon de conoci-
mientos, el docente motivara a la partici-
pacioén, realizarad dindmicas, y promovera
la practica investigativa via virtual. La
relacién docente - estudiante, generara
la participacién activa a través de cons-
trucciones de conocimiento individuales,
solidarias y grupales, donde el didlogo y
las actividades virtuales seran los princi-
pales canales del flujo de informacion y

construccion de conocimiento.
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REQUISITOS DE ADMISION

v Fotocopia simple de Titulo Profesional
o Diploma Académico

v~ Fotocopia del Carnet de Identidad

v" Fotocopia del Certificado de Nacimiento

v~ 4 Fotografias 5x4
Traje Formal
5 cm alto X 4 cm de ancho
Fondo Steel Blue - codigo de color
#4682B4
RGB=70-130-180
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